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GoodWe Europe GmbH, Kistlerhofstraße 170, 81379 München, DE   

   

  Kontakt 

  Telefon: +49 89 7807289-0 

  Mail: sales.de@goodwe.com 

  Website: https://de.goodwe.com 

   

  Datum: 2026-01-01 

    

   

GoodWe Installateurs Cashback Kampagne - 

Teilnahmebedingungen 

Diese Kampagne (die „Kampagne“) wird von GoodWe Europe GmbH 

(„Kampagnenveranstalter“) angeboten und gilt ausschließlich für berechtigte Käufe der 

angegebenen Produkte zwischen dem 01.10.2025 und dem 31.03.2026. 

Diese Geschäftsbedingungen wurde in englischer Sprache verfasst. Bei Abweichungen 

zwischen den Übersetzungen ist die englische Version maßgebend. Alle Ansprüche und 

Einreichungen müssen in englischer Sprache erfolgen oder, falls dies nach lokalem Recht 

erforderlich ist, von einer offiziellen Übersetzung begleitet sein. 

1. Begriffsdefinitionen 

 Überprüfbare Installateure: Unternehmen, deren Installationsarbeiten anhand der 

eingereichten Unternehmensinformationen überprüft werden können. Zur Überprüfung 

der Berechtigung können zusätzliche Informationen angefordert werden. 

 Von GoodWe autorisierter Händler: Ein von GoodWe zertifizierter und offiziell 

anerkannter Händler, der Produkte direkt von GoodWe bezieht und zum Verkauf in Ihrem 

Land autorisiert ist. 

 SEPA-Überweisung: Eine Standard-Banküberweisung in Euro innerhalb des einheitlichen 

Euro-Zahlungsverkehrsraums (SEPA), die über jedes Bankkonto in SEPA-

Teilnehmerländern unter Verwendung einer IBAN verfügbar ist. 

2. Teilnahmeberechtigung 

 Teilnahmeberechtigt sind nachweisbare Installateure in teilnahmeberechtigten Ländern in 

Europa, die mindestens 18 Jahre alt sind. 

 Die Käufe müssen innerhalb des Aktionszeitraums über einen von GoodWe autorisierten 

Händler in Ihrem Land getätigt werden. Über Wiederverkäufer gekaufte Geräte sind 
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ebenfalls teilnahmeberechtigt, sofern die Produkte ursprünglich von einem von GoodWe 

autorisierten Händler geliefert wurden. Alle Anträge können einer Überprüfung durch den 

Händler und/oder Wiederverkäufer unterzogen werden. 

 Teilnahmeberechtigte Länder: Albanien, Andorra, Armenien, Österreich, Aserbaidschan, 

Belgien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, Kroatien, Zypern, Tschechische Republik, 

Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Georgien, Deutschland, Griechenland, Ungarn, 

Island, Irland, Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Moldawien, 

Monaco, Montenegro, Niederlande, Nordmazedonien, Norwegen, Polen, Portugal, 

Rumänien, San Marino, Serbien, Slowakei, Slowenien, Spanien, Schweden, Schweiz, 

Türkei, Ukraine, Vereinigtes Königreich, Vatikanstadt (Heiliger Stuhl). 

Bitte beachten Sie Folgendes in Bezug auf Nicht-EU-Länder: Antragsteller in Albanien, 

Andorra, Armenien, Aserbaidschan, Bosnien und Herzegowina, Georgien, Island, 

Liechtenstein, Moldawien, Monaco, Montenegro, Nordmazedonien, Norwegen, San 

Marino, Serbien, der Schweiz, der Türkei, der Ukraine, dem Vereinigten Königreich und 

der Vatikanstadt (Heiliger Stuhl) sind weiterhin berechtigt; jedoch können lokale Bank-, 

Steuer- und Regulierungsanforderungen abweichen. Antragsteller sind für die Einhaltung 

der geltenden lokalen Gesetze, einschließlich Steuer- und Bankverpflichtungen, 

verantwortlich. 

3. Berechtigte Produkte und Cashback-Beträge 

  

Produkte 
Cashback 
Betrag (€) 

Hybrid + Batterie für Wohngebäude 

ES G2 Serie (GW3000-ES-20,GW3600-ES-20, GW5000-ES-20, 
GW6000-ES-20) 
+ Lynx U G3 Serie (LXU 5.0-30) oder Lynx A G3 Serie (LX A5.0-
30) 

[70 + 80]  
oder [70 + 30] 

ES Serie (GW3648D-ES, GW5048D-ES) 
+ Lynx U G3 Serie (LXU 5.0-30) 

[50 + 80] 

ES Uniq Serie (GW8000-ES-C10, GW10K-ES-C10, GW12K-ES-
C10) 
+ Lynx U G3 Serie (LXU 5.0-30) oder Lynx A G3 Serie (LX A5.0-
30) 

[70 + 80]  
oder [70 + 30] 

Balkon ESA 0.8 kW + BAT 1.9 [30 + 30] 
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ESA Serie Power Modul (GW3K-EHA-G20, GW3.6K-EHA-G20, 
GW5K-EHA-G20, GW6K-EHA-G20, GW8K-EHA-G20, GW10K-
EHA-G20) 
+ ESA Serie Batterie Module (GW5.1-BAT-D-20, GW8.3-BAT-D-
20) 

[70 + 80] 

ESA Serie Power Modul (GW5K-ETA-G20, GW6K-ETA-G20, 
GW8K-ETA-G20, GW10K-ETA-G20, GW12K-ETA-G20, GW15K-
ETA-G20, GW20K-ETA-G20, GW25K-ETA-G20, GW29.9K-ETA-
G20) 
+ ESA Serie Batterie Module (GW5.1-BAT-D-G20, GW8.3-BAT-
D-G20, GW5.1-BAT-D-G21, GW8.3-BAT-D-G21) 

[130 + 80] 

ET G2 Serie (GW6000-ET-20, GW8000-ET-20, GW10K-ET-20, 
GW12K-ET-20, GW15K-ET-20) 
+ Lynx Home D Serie (LX D5.0-10) 

[120 + 80] 

ET 15-30kW Serie (GW20K-ET, GW25K-ET, GW29.9K-ET) 
+ Lynx Home D Serie (LX D5.0-10) 

[120 + 80] 

EH Plus+ Serie (GW3600N-EH, GW5000N-EH, GW6000N-EH) 
+ Lynx Home D Serie (LX D5.0-10)    

[50 + 80] 

Batterien 

Lynx Home D Serie (LX D5.0-10)         
[kompatibel mit ET G2, ET] 

80 

Lynx U G3 Serie (LXU 5.0-30)             
[kompatibel mit ES G2, ES Uniq] 

80 

Lynx A G3 Serie (LX A5.0-30)              
[kompatibel mit ES G2, ES Uniq] 

30 

BAT 1.9 kWh                                         
[kompatibel mit Balkon ESA] 

30 
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ESA Serie Batteriemodule (GW5.1-BAT-D-20, GW8.3-BAT-D-20)                                                                                     
[kompatibel mit ESA Serie Power Modul] 

80 

ESA Serie Battery Module (GW5.1-BAT-D-G20, GW8.3-BAT-D-
G20, GW5.1-BAT-D-G21, GW8.3-BAT-D-G21) 
[compatible with ESA Series Power Module] 

80 

EV Ladegerät 

HCA G2 Serie (GW7K-HCA-20, GW11K-HCA-20, GW22K-HCA-
20) 

30 

Wärmepumpe 

R290 Luft-Wasser-Wärmepumpe 150 

Warmwasser-Wärmepumpe 50 

PVBM 

Carport Vela 400 

4. Einreichung von Anträgen 

 Anträge müssen bis spätestens 31.03.2026 über das offizielle Kampagnenportal 

eingereicht werden. 

 Jeder Antrag muss folgende Angaben enthalten: 

o Name, E-Mail-Adresse und Telefonnummer des Unternehmensvertreters  

o Unternehmensdaten (Name, E-Mail-Adresse und SEMS-Code aus dem 

SEMS-Portal, Straße und Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Land, 

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer, IBAN, Name der Bank, SWIFT oder 

BIC) 

o Kaufnachweis  

o Zustimmung zur automatischen Registrierung als GoodWe PLUS+-Mitglied 

und zum Abonnement des lokalen Newsletters in Übereinstimmung mit 

den geltenden Datenschutzgesetzen (DSGVO in der EU) 

o Seriennummern der Produkte, für die der Anspruch geltend gemacht wird 

o Name des autorisierten Händlers/Wiederverkäufers 
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 Pro berechtigtem Produkt wird nur ein Anspruch akzeptiert; doppelte oder 

betrügerische Ansprüche werden disqualifiziert. 

 Die Cashback-Berechtigung für neu hinzugefügte Produkte gilt ausschließlich für 

Käufe ab dem 1. Januar 2026. Neu hinzugefügte Produkte sind: ES Serie 

(GW3648D-ES, GW5048D-ES), EH Plus+ Serie (GW3600N-EH, GW5000N-EH, 

GW6000N-EH), ESA Serie Power Modul (GW5K-ETA-G20, GW6K-ETA-G20, 

GW8K-ETA-G20, GW10K-ETA-G20, GW12K-ETA-G20, GW15K-ETA-G20, 

GW20K-ETA-G20, GW25K-ETA-G20, GW29.9K-ETA-G20), ESA Serie Batterie 

Module (GW5.1-BAT-D-G20, GW8.3-BAT-D-G20, GW5.1-BAT-D-G21, GW8.3-

BAT-D-G21). 

5. Cashback Auszahlung 

 Der Cashback wird ausschließlich in EUR per SEPA-Überweisung auf das vom 

Antragsteller angegebene Firmenkonto ausgezahlt. 

 Für Antragsteller mit Sitz in der EU/im EWR oder anderen SEPA-

Teilnehmerländern ist ein reguläres Bankkonto mit IBAN ausreichend, da solche 

Konten automatisch SEPA-Überweisungen in EUR unterstützen. 

 Antragsteller außerhalb des SEPA-Raums müssen sicherstellen, dass ihre Bank 

EUR über internationale Überweisungen empfangen kann; es können zusätzliche 

Gebühren oder Zwischenbanken anfallen. 

 Die Antragsteller tragen jegliche Haftung und Risiken in Bezug auf die 

Umrechnung in die lokale Währung, Wechselkursdifferenzen und etwaige 

Überweisungs- oder Bankgebühren, die von ihrem Finanzinstitut erhoben werden. 

 Die Zahlungen sind abhängig von der Überprüfung des Antrags und erfolgen bis 

zum 15. des Folgemonats nach erfolgreicher Überprüfung. 

 GoodWe ist nicht verantwortlich für Verzögerungen oder Ausfälle bei Zahlungen, 

die durch Bankinstitute, Zwischenbanken oder falsche/unvollständige Bankdaten 

des Antragstellers verursacht werden. 

 Die Antragsteller sind allein verantwortlich für alle lokalen Steuerpflichten, die sich 

aus Cashback-Zahlungen ergeben. 

 GoodWe behält sich das Recht vor, Anträge abzulehnen, wenn EUR-Zahlungen 

nicht auf das Konto eines Antragstellers außerhalb des SEPA-Raums ausgeführt 

werden können. 

6. Betrug, Missbrauch und Überprüfung 

 GoodWe behält sich das Recht vor, alle Anträge und Begleitdokumente zu 

überprüfen. 
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 Anträge, die sich als betrügerisch, unvollständig oder anderweitig nicht konform 

erweisen, werden ohne Zahlung abgelehnt. 

 GoodWe kann bei betrügerischen Anträgen rechtliche Schritte einleiten. 

 Produkte, für die ein Cashback-Antrag genehmigt wurde, gelten als endgültig 

verkauft und können nicht zurückgegeben werden, es sei denn, dies ist nach 

geltendem Recht erforderlich. 

7. Haftung 

 Soweit gesetzlich zulässig, beschränkt sich die Haftung von GoodWe 

ausschließlich auf den Cashback-Betrag. 

 GoodWe haftet nicht für indirekte, zufällige oder Folgeschäden. 

8. Datenschutz 

 Die übermittelten personenbezogenen Daten werden gemäß der 

Datenschutzerklärung von GoodWe und den geltenden DSGVO-Anforderungen 

verarbeitet.  

 Die Daten werden ausschließlich zur Durchführung der Kampagne verwendet. 

9. Änderungen und Beendigung 

 GoodWe behält sich das Recht vor, die Kampagne jederzeit ohne vorherige 

Ankündigung zu ändern, auszusetzen oder zu beenden. 

 Vor den Änderungen genehmigte Anträge werden weiterhin berücksichtigt. 

10. Anwendbares Recht und Gerichtsbarkeit 

 Diese Bedingungen unterliegen deutschem Recht. 

 Alle Streitigkeiten unterliegen der ausschließlichen Zuständigkeit der deutschen 

Gerichte. 

 

Wenn Sie Fragen haben oder Hilfe zur Kampagne benötigen, wenden Sie sich bitte 

an uns unter  

Mail: goodwe.plus@goodwe.com, Telefon: +49 89 7807289-0. 
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